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Copyright © 2023 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. All rights reserved.

No organization or individual shall imitate, copy, transcribe or translate the contents of this user

guide, in part or in full, without the express written consent of Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd.,

or distribute this user guide for profit in any way (electronically or via photocopying, recording, etc..
The product specifications and information provided in this user guide are for reference only and are
subject to change without further notice. Unless otherwise specified, this user guide is only intended as
instructions for use, and no representation shall be deemed as a warranty of any kind.

1. Safety Instructions

+ Keep away from heat and ignition sources, such as microwave ovens, ovens, stoves, candles or other places
Wwhere the ambient temperature may become high, as this may cause the device to malfunction or explode.

+ Keep away from moisture or magnetic fields, s this may cause the internal circuitry of the device to malfunction.

* Do not di or:

, as this may c
+ Do not leave the device in direct sunlight.
+ Do not store or transport the device with flammable o explosive items in the same box.

+ Do ot subject the device v this lfunction.
+ Do not disassemble or refit the builtin battery of th  yourself, as this may damag yorthe
device.

+ Do not dispose of the device or its accessories as ordinary domestic waste. Please comply with local regulations
onthe disposal of the device and its accessories and recycle where possible.

+ Do not use strong chemicals, ceaning agents, or strong detergents to clean the device. Wipe the device with a
dlean, dry cloth.

+ Do not disassemble or refit the device or its accessories by yourself, otherwise the device and its accessories will

not be covered by our y . Ifthe d ctPudu

. tested proof and dustproof p i but
technicallyitis not waterproof.

+ Do not use the devi jreless devices are explicitly this may
electronic devices or cause other hazards.
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 Inmedical or other health faci i ity prohibited, please follow the rules.

2. Product Components
2.1 Overview

The PPCCO1 Call Button is a LoRa-enabled call and notification device that is used in conjunction with

2.4 Technical specifications

the Pudu Technology call gateway and Pudu Technology robots that supporting LoRa

The call system is based on a LoRa local area network and cloud services. The call button can be used

to call the robot to a designated call point. Calling is supported for multiple call buttons. It helps to
improve robot efficiency and is suitable for scenarios such as deliveries in restaurants and office
buildings.

2.2 Packaging list

Call button x1, User guide x1, Adhesive backing <2, Table sticker 1.

2.3 Appearance and components

Button

LED Indicator

08

Product name Pudu Pager

Product model PPCCOT

Power supply ER14505 battery (not rechargeable)

Voltage 37V

Enclosure material ABS

Weight 80 g (with battery) [ 0.8 pound

Dimensions ©76.8x25 mm | @3.02inches x 0.98 inche
Color White

Installation method

Fixed to desktop with adhesive

Operating bands

2402.0 MHz - 2483.5 MHz

Transmission power

Maximum 12.5 dBm, adjustable

Communication standard

LoRa (2.4 G)

Communication protocol

PUDU LoRa TSCH

Power consumption

2.1 pA (standby), 236 pA (typical), 60 mA (max./peak)

Battery life

> 1 year (typical)

Configuration interface

Pingo magnetic configuration interface

Temperature: 0° to 40 °C ; Humidity: < 85% RH

Working
Temperature: 32 to 104 °F ; Humidity: < 85% RH
Temperature: -40 to 65 °C; Humidity: < 85% RH
Storage
Temperature: -40 to 149 °F ; Humidity: < 85% RH
Button 1
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3. Product Instructions
3.1 Bind the Robot to a Gateway

“When itis first turned on, the call button is not bound to a gateway. It must be bound to a gateway
before it can call the robot to a specified location.

+To bind the call button to a gateway, configure the call button using PUDU Link APP.

« Gateways are bound to robots over the PUDU Link APP.

3.2 Notes on calling features and indicators

+The indicator changes to solid green when an idle robot has been successfully called and is ready to
proceed immediately.

+The indicator starts flashing green when the robot has reached the designated call point.

+Once a call has been made, the customer can cancel by pressing and holding the call button for five
seconds. The indicator changes to solid red once the call has been canceled.

+If a call fails for any reason other than cancellation using the call button, the indicator starts flashing

Duration

Solid blue 5 sec call button calling robot
Solid green 5 sec Responded to call, robot proceeding
Flashing green 5 sec Robot arrived

Flashing red 5 sec Call failed

Solid red 5 sec Call canceled manually

4. After-Sales Service

4.1 Free warranty

Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd provides free warranty services within the effective warranty
period (the warranty period starts from the activation date and may vary for different components. See
Warranty Period of Major Compo-nents for details). The fees incurred by the after-sales service will be
covered by Pudu. Beyond the warranty period or in any circumstances not covered by the free warranty,
a certain fee will be charged according to the normal price. Please call the after-sales hotline on our
official website for repair services.

Free Warranty Terms & Conditions:

+ Defects are caused by non-human factors during normal use within the specified warranty period;

+ There are no unauthorized disassembly, modification, or addition guided by unofficial instructions, or
other faults caused by non-human factors;

+ The S/N stickers, factory labels, and other labels are not removed o altered;

+ Effective purchase certificate, receipt, and order number are provided;

+ Damaged components replaced under warranty are properties of Pudu and shall be sent back to
Pudu as required. Otherwise, Pudu shall have the right to reject the free warranty request.

Circumstances not covered by the free warranty:

+ Collisions or burnings caused by other factors rather than quality issues, or quality problems due to
unauthorized modification or intrusion of foreign objects (water, oil, sand, etc.);

+ Damage caused by unauthorized modification, disassembly, or opening of the shell quided by
unofficial instruc-tions;

+ Damage caused by improper installation, use, operation, or storage not following the user manual;

+ Damage caused by unauthorized repair of parts in the absence of official instructions;

+ Damage caused by circuit modification guided by unofficial instructions or improper use of the
battery;



+ Damage caused by overloading;

+ Damages caused by insufficient discharge when the battery is low or using a battery with quality
problems;

+ When a second on-site service (such as installation, and is required for

the customer's own reasons;
+ Faults and damage caused by force majeure events (such as earthquakes and fires);

+ Other circumstances not covered by the free warranty.

The warranty period starts from the activation date recorded in the system. See Warranty Period of
Major Components for the warranty period of different components,

4.2 Contact us

1f you have any questions, please contact our customer service.

hotline: +86 755-86952935.

Email: techservice@pudutech.com

5. Compliance information
5.1 Disposal and recycling information

X

—
The Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE) Directive aims to minimize the impact of electrical
and electronic goods on the environment, by increasing re-use and recycling and by reducing the
amount of WEEE going to landfill. The symbol on this product o its packaging signifies that this product
must be disposed separately from ordinary household wastes at its end of life. Be aware that this is
your responsibility to dispose of electronic equipment at recycling centers in order to conserve natural
resources. Each country should have its collection centers for electrical and electronic equipment
recycling. For information about your recycling drop off area, please contact your related electrical and
electronic equipment waste management authority, your local city office, or your house hold waste
disposal service.
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Before placing electrical and electronic equipment (EEE) in the waste collection stream or in waste
collection facilities, the end user of equipment containing batteries and/or accumulators must remove
those batteries and accumulators for separate collection.

5.2 Federal C i C ion ¢ e statement

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,

pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against

harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio

frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful

interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur

in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television

reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try

to correct the interference by one or more of the following measures:

 Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.

 Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver s
connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

This device complies with Part 15 of the FCC rules. Operation is subject to the following two conditions:

- This device may ot cause harmful interference.

- This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.



5.3 Industry Canada compliance statement

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the

following two conditions:

+ This device may not cause interference.

 This device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation
of the device.

SIMPLIFIED EU DECLARATION OF CONFORMITY

Hereby, [Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd.] declares that the radio equipment type [PPCCO1] is in

compliance with Directive 2014/53/EU.

The full text of the EU declaration of conformity is available at the following internet address:
pudutech.
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Copyright © 2023 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Alle Rechte vorbehalten.
Keine Organisation oder Einzelperson darf den Inhalt dieses Benutzerhandbuchs teilweise oder
volstsndig ohne die ausdrckliche schrifiche Zustimmung von Shenzhen Pudu Technalogy Co. Ld,
kopieren, oder oder dieses ecken
autjedwed Art und Weise vertalen (elekironisch oder durch Fotokopieren, Aufzeichnen usw) D
in diesem aufgefinr Daten und Angaben zum Produkt dienen
nur als Referenz und konnen ohne vorhenge Ankiincigung gendert werden, Sofern nchts anderes

wird, ist dieses 1 nur als O ilfe gedacht und die darin

Gind keinesfalls 2ls

1. Sicherheitsanweisungen

 Halten Sie das Gerat von Hitze- und Zindquellen fern, wie Mikrowellenherden, Ofen, Herden, Kerzen
oder anderen Orten, an denen die Ugebungstemperatur hoch werden kann,da e dazu fhven
kann, dass das Gerat nicht richtig funktioniert oder explodie:

«Halten ie das Gerat von Feuchtigkeit oder Magnetfeldern forn da diese die Funktion der nternen
Schaltkreise des Gerats beeintrachtigen konnei

- Waschen oder fauchen Sl das Gerdt nicht direkt ns Wasser, da dies 2u Schaden an seinen
Komponenten fuhren kann.

+ Setzen Sie das Gerat nicht direktem Sonnenlicht aus

+ Lagern oder transportieren Sie das Gerat nicht im selben Behalter wie brennbare oder explosive
Gegenstande.

+Setzen Sie das Gerat nicht starken StéRen oder Vibrationen aus, da dadurch Fehifunktionen ausgelost
werden konnen.

-D oder

Sie die Batterie des Geréts nicht selbst, da die Batterie
oder das Gerat dadurch beschadigt werden konnen.

« Entsorgen Sie das Gerat und dessen Zubehdr nicht tiber den Hausmilll. Bitte beachten Sie die lokalen
Vorschriften zur Entsorgung des Geréts und seiner Zubehorteile und fihren Sie es, wo moglich, dem
Recycling zu.

+ Verwenden Sie zum Reinigen des Geréits keine starken Chemikalien, Reinigungsmittel oder starke
Waschmittel. Wischen Sie das Gerat mit einem sauberen, trockenen Tuch ab.

+ Demontieren oder modifizieren Sie das Gerat oder sein Zubehor nicht eigenmachtig, sonst werden
das Gerat und sein Zubehdr nicht von unseren Garantieleistungen abgedeckt. Wenden Sie sich, wenn
das Gerat nicht richtig funktioniert, bitte an den technischen Support von Pudu.

+ Das Gerat wurde getestet, um seine Wasserdichtigkeit und Staubdichtigkeit in bestimmten
Umgebungen zu demonstrieren, aber technisch gesehen ist es nicht wasser

-Verwendan Sie das Gerst nicht an Orten, an denan drahtlose Gerate ausdricich verboten sind, da
dadurch andere elektronische Gerate gestort oder andere Gefahren verursacht werden kénnen.

- Halten Sie sich in und anderen htungen, in denen die g

von drahtlosen Geraten ausdriicklich verboten ist, an die Vorschriften.
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2. Produktkomponenten 2.4 Technische Daten
2.1 Uberblick

Produktname Pudu-Rufsender
Der Tasten-Rufsender PPCCOT ist ein LoRa-fahiges Ruf- und das in
mit dem Rufsend und den Lo Robotern von Pudu Technolog Produktmodell PPCCOT
verwendet wird. Das Rufsystem basiert auf einem LoRaWAN und Cloud-Diensten. Der Tasten-Rufsender -
kann verwendet werden, um den Roboter zu einer vorgegebenen Aufrufstelle zu rufen. Rufen wird Stromversorgung ER14505 Batterie (nicht wiederaufiadbar)
fiir mehrere Tasten-Rufsender unterstitzt. Mit dem Rufsender lasst sich die Effizienz des Roboters Spannung 37V
steigern. Er eignet sich fur Lieferungen in Restaurants und Barogebauden und unter ahnlichen . ;
Einsatzbedingungen. Gehausemateria ABS
Gewicht 80 g (mit Batterie)
2.2 Packliste Mate ®76.8 x 25 mm
Tasten-Rufsender x1, Benutzerhandbuch x1, Kleberiicken x2, Tischaufkleber x1. Farbe Weib
Montagemethode Mit Aufkleber an der Tischoberflache befestigt
R : Betriebsbander 2402,0 MHz bis 24835 MHz
23 ht und Komp en
Sendeleistung Maximal 12,5 dm, einstellbar
Kommunikationsstandard | _LoRa (2,4 G)
Kommunikationsprotokoll | _PUDU LoRa TSCH
Stromverbrauch 2,1 pA (Standby), 236 pA (typisch), 60 mA (max./Spitze)
Batterielebensdauer =1 Jahr (typisch)
Tasten Schnittstelle fur die Ping
LED-Anzeige Konfiguration
0°C bis 40 °C; Luftfeuchtigkeit: < 85 %
Lagerumgebung Temperatur: -40 °C bis 65 °C; Luftfeuchtigkeit: < 85 %
Tasten 1




3. Produktanweisungen
3.1 Binden des Roboters an ein Gateway

«Wenn der Tz Rufsender zum ersten Mal wird, ist er noch nicht an ein Gateway
gebunden. Der Rufsender muss zuerst an ein Gateway gebunden werden, bevor der Roboter damit
2u einem bestimmten Ort gerufen werden kann.

* Konfigurieren Sie den Tasten-Rufsender mit der PUDU Link APP, um ihn an ein Gateway zu binden.

+ Gateways werden ebenfalls Uber die PUDU Link APP an Roboter gebunden.

3.2 Hinweise zu Ruffunktionen und Lichtanzeigen

« Die Lichtanzeige wechselt zu stetig griin, wenn ein untatiger Roboter erfolgreich gerufen wurde und
fiir einen sofortigen Einsatz bereitsteht.

« Die Anzeige beginnt griin zu blinken, wenn der Roboter die vorgegebene Aufrufstelle erreicht hat.

« Der Kunde kann einen bereits gesendeten Ruf stornieren, indem er die Taste des Rufsenders fiinf
Sekunden lang gedriickt halt. Die Anzeige fangt an, stetig rot zu leuchten, sobald der Ruf storniert
wurde.

+Wenn ein Ruf mit dem Tasten-Rufsender aus irgendeinem anderen Grund als einer Stornierung
fehischlagt, beginnt die Anzeige rot zu blinken.

Lichtanzeige Dauer

Stetig blau 5s Tasten-Rufsender ruft Roboter

Stetig grin 5s Roboter hat reagiert und ist auf dem Weg
Grin blinkend 5s Roboter ist angekommen

Rot blinkend 5s Ruf fehlgeschlagen

Stetig rot 5s Ruf manuell abgebrochen

4. Kundendienst
4.1 Unentgeltliche Gewahrleistung

Shenzhen Pudu Technology Co,, Ltd. bietet unentgeltliche Garantieleistungen innerhalb der geltenden
Garantiezeit (die Garantiezeit beginnt mit dem und kann bei
Komponenten varieren. Weitee Informationen finden Sie unter Gewahrieistungsfristen der

Gebiihren werden von Pudu tibernommen.
AulSerhalb der Garantiazeit oder unter Umstanden, die nicht durch dic unentgeltiche Gewshrleistung
abgedeckt sind, ist eine regulére Gebiihr zu entrichten. Rufen Sie die Kundendienst-Hotline auf unserer
offiziellen Website an, sollten Sie Reparaturleistungen bendtigen

Fiir die unentgeltlichen Gewahrleistung gelten folgende Bedingungen:

+ die Mangel sind bei bestimmungsgemaBem Gebrauch nicht durch Fremdeinwirkung innerhalb der
angegebenen Garantiefrist aufgetreten;

+ eserfolgte keine unbefugte Demont:
der Anweisungen im offiziellen Handbuch, oder es et ich um andere Vg, die icht durch
Fremdeinwring verursacht wurden;

. und andere wurden nicht entfernt oder veréndert;

* ein gltiger Kaufbeleg, Rechnung und Rechnungsnummer liegen vor:

+ beschadigte Komponenten, die im Rahmen der Gewahrleistung ersetzt werden, sind Eigentum von
Pudu und miissen bei Bedarf an Pudu zuriickgesendet werden. Andernfalls behalt Pudu sich das
Recht vor, nach

Nicht durch die i ahrlei L a

+ Kollisionen oder Brande, die durch andere Faktoren als Qualitatsprobleme verursacht wurden, oder
aufgrund von nderungen oder dem Eindringen von Fremdk6rpern

(Wasser, Ol, Sand, etc.);

+ Schaden, die durch unbefugte Anderungen, Demontage oder Offnen des Gehauses unter
Nichtbeachtung der Anweisungen im offiziellen Handbuch verursacht wurden;

+ Schaden, die durch unsachgemafe Installation, Nutzung, Betrieb oder Lagerung unter
Nichtbeachtung der Anweisungen im offiziellen Handbuch entstanden;

+ schaden, die durch die eigenmachtige, unbefugte Reparatur von Teilen unter Nichtbeachtung
offizieller Anweisungen verursacht wurden;

+ Schaden, die durch Schaltkreismodifikationen unter Nichtbeachtung der Anweisungen im offiziellen
Handbuch oder durch unsachgemaRen Gebrauch der Batterie verursacht wurden;

+ Schaden, die durch Uberlastung verursacht wurden;

+ Schaden, die durch Verwendung einer schwachen oder mangelhaften Batterie verursacht wurden;
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+ Wenn aus Kundengriinden ein zweiter Vor-Ort-Service (wie Bereitstellung, Installation und
Inbetriebnahme) erforderlich ist;

+ Fehler und Schaden durch hohere Gewalt (wie Erdbeben und Brande);

+ Andere Umstande, die nicht von der unentgeltiichen Gewahrleistung abgedeckt sind.

Die Garantiezeit beginnt mit dem im System Weitere

verschiedener finden Sie unter s
der Hauptkomponenten.

4.2 Beratung durch den Kundendiens

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Kundendienst-

Hotline: +86 755-86952935.

E-Mail: techservice@pudutech.com

VEREINFACHTE EU-KONFORMITATSERKLARUNG

Hiermit erklart [Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd.], dass der Funkgeréitetyp [PPCCO1] der Richtlinie

2014/53/EU entspricht.

Der Text der EU- g ist unter folgender Internetadresse verfiigbar:
pudutech gwi
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Copyright © 2023 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Tous droits réservés.

Aucune organisation ou aucune personne ne doit imiter, copier, transcrire ou traduire le contenu de

ce guide dutilisation, que ce soit en partie ou dans sa totalité, sans le consentement écrit exprés de
Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Ce guide d'utilisation ne doit en outre en aucun cas étre distribué
par quelque moyen que ce soit (électronique, photocopie, enregistrement, etc.) dans le but de réaliser
des profits sans ce consentement. Les caractéristiques de produit et les informations mentionnées.
dans le présent guide dutilisation ne sont fournies qu' titre de référence et sont susceptibles détre
modifiées sans avis supplémentaire. Sauf indication contraire, ce guide dutilisation a uniquement pour
objectif de fournir des instructions dutilisation et rémet aucune déclaration pouvant étre considérée
comme une garantie de quelque nature que ce soit

1. Consignes de sécurité

+ Gardez lappareil & écart des sources de chaleur et de feu, comme par exemple des fours & micro-
ondes, des fours, des cuisiniéres, des bougies ou dautres endroits o la température ambiante peut
devenir élevée, car cela risque drentrainer un dysfonctionnement ou une explosion de Fappareil.

+ Gardez fappareil & écart de Phumidité ou des champs magnétiques, car cela pourrait entrainer un
dysfonctionnement des circuits internes de fapparei

+ Ne lavez pas ou fimmergez pas directement fappareil, car cela pourrait endommager ses
composants.

+ Niexposez pas lappareil  la lumiére directe du soleil

+ Ne stockez pas ou ne transportez pas appareil dans le méme emballage que des articles
inflammables ou explosifs

+ Ne soumettez pas fappareil a des chocs violents ou a de fortes vibrations, car cela pourrait entrainer
un dysfonctionnement.

+ Ne démontez pas ou ne réinstallez pas la batterie intégrée & lappareil par vous-méme, car cela
pourrait les endommager.

+ Ne mettez pas lappareil ou ses accessoires au rebut en tant que déchets ménagers ordinaires. Veuillez
respecter les réglementations locales concernant la mise au rebut de fappareil et de ses accessoires et
les recycler dés que cela est possible.

+ Nuutilisez pas de produits chimiques puissants, de produits de nettoyage ou de détergents puissants
pour nettoyer lappareil. Essuyez lappareil avec un chiffon sec propre.

+ Ne démontez pas ou ne réinstallez pas lappareil et ses accessoires vous-méme, sinon fappareil
et ses accessoires ne seront plus couverts par nos services de garantie. Si lappareil présente un
dysfonctionnement, veuillez contacter [assistance technique de Pudu.

+ Lappareil a été testé et il sest avéré quiil présentait des performances en termes diétanchéité a feau et
a1 poussiere, mais techniquement, il nest pas étanche.
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+ Nutilisez pas fappareil dans des lieux oi les appareils sans fil sont explicitement interdits, car cela
pourrait entrainer des interférences avec diautres appareils électroniques ou dautres dangers.

 Dans les établissements médicaux ou de soins de santé ol les apparels sans fil sont explicitement
interdits, veuillez respecter les régles.

2. Composants du produit
2.1 Présentation

Le bouton d'appel PPCCO1 est un dispositif d‘appel et de notification compatible LoRa qui sutilise
conjointement avec la passerelle d'appel Pudu Technology et les robots Pudu Technology prenant en
charge les communications LoRa. Le systéme d‘appel repose sur des services cloud et sur un réseau
local LoRa. Le bouton d'appel peut étre utilisé pour appeler un robot pour quil se rende & un point
dappel désigné. Les appels sont pris en charge pour plusieurs boutons d'appel. Ce dispositif contribue
a améliorer lefficacité des robots et convient pour les scénarios tels que ceux de livraisons dans les
restaurants et les batiments de bureaux.

2.2 Contenu de I'emballage

Bouton dappel x 1, guide d'utilisation x 1, support adhésif x 2 et autocollant de table x 1

2.3 Apparence et composants

2.4 Caractéristiques techniques

Nom du produit Pager Pudu

Modele de produit PPCCOT

Alimentation Pile ER14505 (non rechargeable)
Tension 37v

Matériau du boitier ABS

Poids 80 g (avec la pile)

Dimensions 76,8 x 25 mm

Couleur Blanc

Méthode d'installation

Fixation sur table avec de 'adhésif

Bandes de fréquence de
fonctionnement

2402,0 MHz & 2 483,5 MHz

Puissance d'émission

Maximum de 12,5 dBm, réglable

Norme de communication

LoRa (2,4 GHz)

Protocole de
communication

TSCH LoRa PUDU

Consommation dénergie

2,1 pA (veille), 236 pA (typique), 60 mA (max./créte)

Autonomie de la pile

> 1 an (typique)

Interface de configuration

Interface de configuration magnétique Pingo

Environnement de
fonctionnement

Température : 0 °C & 40 °C ; humidité relative : < 85 % d'humidité
relative

Environnement de stockage

Température : -40 °C & 65 °C ; humidité : < 85 % d'humidité relative

Bouton

3
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3. Instructions relatives au produit
3.1 Association d'un robot a une passerelle

« Lorsque vous fallumez pour la premiére fois, le bouton d'appel mest associé & aucune passerelle. I
doit étre associé & une passerelle avant de pouvoir permettre dappeler un robot pour quil se rende
aulieu spécifié.

+ Pour associer le bouton dappel a une passerelle, configurez-le en utilisant fapplication PUDU Link.

 Les passerelles sont associées aux robots via fapplication PUDU Link.

3.2 Remarques sur les fonctions d'appel et les voyants

+ Le voyant devient vert fixe lorsquiun robot inactif a été appelé avec succés et quil est prét 3 procéder
immédiatement.

+ Le voyant commence & clignoter en vert lorsque le robot a atteint le point d‘appel désigné.

+ Une fois quiun appel a été passé, le client peut annuler fopération en appuyant sur le bouton dappel
pendant cing secondes. Le voyant devient rouge fixe une fois lappel annulé.

+Si un appel échoue pour une raison autre que fannulation a laide du bouton d'appel, le voyant
commence a clignoter en rouge.

Bleu fixe 5s Le bouton d'appel appelle un robot

Vert fixe 5s Une réponse  lappel a eu lieu et le robot procéde
Vert clignotant 5s Le robot est arrivé

Rouge clignotant | 55 Lappel a échoué

Rouge fixe 5s L'appel a été annulé manuellement
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4. Service aprés-vente
4.1 Garantie gratuite

Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. propose des services de garantie gratuite durant a période de

garantie effective (La période de garantie commence a compter de la date d'activation et peut varier
selon les différents composants. Reportez-vous 4 la période de garantie des principaux composants

pour plus de détails.). Les frais engagés par le service aprés-vente seront couverts par Pudu. Au-dela
de la période de garantie ou dans toute circonstance non couverte par la garantie gratuite, des frais

spécifiques seront facturés selon le prix normal. Veuillez appeler notre hotline de service aprés-vente
dont le numéro figure sur notre site officiel pour bénéficier de services de réparation.

Conditions générales de la garantie gratuits

* Les défauts sont causés par des facteurs non humains durant une utilisation normale sur la période
de garantie spécifiée ;

« 1In'y a eu aucun démontage, aucune modification et aucun ajout non autorisé guidé par des.
instructions non officielles et les autres défaillances sont causées par des facteurs non humains ;

+ Les autocollants de numéro de série, les étiquettes dusine et les autres étiquettes ne sont pas retirés
ou modifiés ;

+ Le certificat dachat, le regu et le numéro de commande effectifs sont fournis ;
+ Les composants endommagés remplacés sous garantie sont la propriété de Pudu et doivent étre
renvoyés & Pudu si nécessaire. Sinon, Pudu sera en droit de rejeter la demande de garantie gratuite.

Circonstances non couvertes par la garantie gratuite :

+ Collisions ou bralures causées par d‘autres facteurs que des problémes de qualité, ou problémes de
qualité dus & une modification non autorisée ou a fintrusion de corps étrangers (eau, huile, sable,
etc);

+ Dommage causé par une modification, une ouverture ou un démontage non autorisé de la coque en
étant guidé par des instructions non officielles ;

+ Dommage causé par une installation, une utilisation, une opération ou un stockage inapproprié qui
ne respecte pas le manuel dutilisation ;

+ Dommage causé par une réparation non autorisée de piéces en fabsence dinstructions officielles ;

+ Dommage causé par une modification de circuit guidée par des instructions non officielles ou par une
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utilisation inappropriée de la pile ;

+ Dommage causé par une surcharge ;

+ Dommages causés par une décharge insuffisante lorsque le niveau de la pile est faible ou en cas
dutilisation dune pile présentant des problemes de qualité ;

+ Lorsquun deuxiéme service sur site (comprenant par exemple un déploiement, une installation et
une mise en service) est nécessaire pour des raisons propres au client ;

Défauts et dommage causés par des événements de force majeure (tels que des séismes et des

incendies);

« Autres circonstances non couvertes par la garantie gratuite.

La période de garantie commence & compter de la date d'activation enregistrée dans le systeme.

Reportez-vous 4 la période de garantie des principaux composants pour en savoir plus sur la période

de garantie des différents composants.

4.2 Nous contacter

Si vous avez des questions, veuillez contacter notre service client.

Hotline : +86 755-86952935.

E-mail : techservice@pudutech.com

DECLARATION UE SIMPLIFIEE DE CONFORMITE

Par la présente, [Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd.] déclare que le type d'équipement radio [PPCCO1]
est conforme a la directive 2014/53/UE.

Le texte intégral de la déclaration UE de conformité est disponible & l'adresse Internet suivante :

pudutech.c

qwl

26

Copyright© 2023 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. All rights reserved.

Rl O EERHEERA ‘Jﬂ)gﬁlku’iéaﬁlﬁféﬁf‘m‘éuﬂﬂb Whe 3EFEE B EADE
HABO—EBE IS LI EMUTTHRY, W, BIEL, BRLTEBET, WHLEBHE (B
FER, RELZY) ICE>TOERBNTARBEEMHL TIBD FEA. FHBEICER
TRIURRARSLUT—2EFIBERICBT T, FELCEETIRENHBDEFIOTITHS
TV, HABRENBWRD ., AHABIIERAFSISOHZENLLLLOTHD, EIIC
RBRINTLIATR. WHBBHEXTORILERTZLDOTESHD FtA.

LRLLOFREE

KDEICEABVWTL STV, FIZIE BFLYT, A—T >, BF 3
SELBLOBBERETZEMICEC L. TH—ORBORREZI SR TAMREENHD

F7.

REOEVEMPEIBOEC TIF—2FALEVTI L
HHOET,

« TH-FEERSD. BLIED LBVWTIRTV, SR EETIIHEELNSD £,

T —ZEHBXOLLIFHICELILENTI LIV,

< TH—%, ARG - BREMEOVR L —HICREPERL L

T HRVERPRBZZIEVELSICLTI I

PESS

T —ORENY T - ZBFICOBRELBBELBVTLLEEI V. Ny TU—RTH—H
WY BRREUABD £ T,

T EONBREEBRORECAL L TRELBEVWTR TV ARRELVEZONE
BROWBISOVWTIIBOEDZEF L. BEUUCHAL TS L,

o TH - ERT BHICIE ﬁhfﬂt-}ﬁnu\ 7%}%%\ FllBEEAREEALEVT T L,

BERTEBLIATIY —2HLNT T

T %{@f‘}ﬁuui%%‘(ﬁﬁé&bﬂﬂu_b&b‘1<TSSL‘G M THRPBEE LIIBEI
Egadol: wﬁ&%tmozn TH—ICRIEDRE LISREIE. Pudu ORI H— T

TICEELTRE

.7 —lzﬂ%ﬂ( Mgﬁazméo\.m%zo)hxﬁro)r?\ FTRRBINTLETH, EPIW

BHHKEBTIEHD FH A

#ﬁﬁ!ﬂ?&@ﬁﬁiﬁ‘ﬁﬁTﬂﬁTB’ﬂhmJt“‘nTUZalmPﬁT?*i EEATZCIE HOBF

HWROFH, TOMOBBRICOBAD XTOTHED LT

o PEBEIBRA' I ¢ 3 AT REME

IV,
o TH—OBBOREICHS

27



« RSB OEALBTRNICRIESN TV ER - REMERTIE, TOREICH>TILI WV,
T -DRETEIWEIE. X—2X—H—PATHE., MRS OMHEAHRERKE

BAERBBOERBBFICKEERIFTARMLN S0 ET, TF—2EHET IR B2
HREFRE (R—AX—H—PAIRERY) FTHELD 15cm OBEFER> T

T
2. ®WE@MER
2187

PPCCOL REZ YR TH— (UTF. TH—213) iE LoRa LG LIFUH LBHMEET.
Pudu Technology ® 74 —%'— b = &. LoRa&EAZICHIE L 7z Pudu Technology 01
Ay be—HICEALET. WU LERES X7 Alk LoRa LAN £ 50 RH—EXICETW
TWET, A—HF—p T -2 B TEELFUH LAY ETORY FEFTHT L
MTEET. Floy BROTH—DSOFTHLICHBELTED, 21— —HORy bEHhE
BICHERATB3DICERTY. LA NSV OBRBORITMOMIEADIFUH LY. &7 X%
BEDI—VISELTVET,

22 EHV R+

REYRTF—x 1. TREVKTF—2—H—<=a7)ly X 1. HET-TX 2. 7—7)L
2TYN=X1o

PR3 )

LEDA YUy —5—-527

2.4 Bifittax
LY [EZ
et REIATH—
WRRE PPCCO1
RBE—F ER14505 /\v 7\ — (FEEF])
HHEBE 3.7V
=" ABS
-] 80g (NyTU—%EE)
ik ¢ 76.8x25mm
& BE
WO AE FRY by TR
BEARBN> | 2402.0MHz ~ 2483 5MHz
HETH A 12.5dBm. FHEAEIAE
SEEAR LoRa (2.4G)
&EZ0 k)L | PUDU LoRa TSCHI®EZD )L
BIFHBEN 21pA (REZYNA) | 236 uA (BAEME) . 60mA (A / BiBF)
SRR =15 (SEME)
BEA VR Pingo BESRERRE S > 2—T1—2R
—21-2
BiFRE SR 1 0°C~40°C. JERE : < 85% RH
RERS 40 °C~ 65 °C. BfE : < 85%RH
Ra>

29




3. EmER

317 = boxrORy boElE

C S TIF—E AT BME, 7~ bY T ISHRT ZRBABD T, TOR. OR b
EIRES MBI UHT LA TS ET,

+ PUDU Link APP ZfEB L TITH— Eiﬁ:\ﬂ. TH—r— b ZBELET,
© #—bkTTAIEPUDULINKAPP ZBLTORY h@HEL £7,

32U LKL 1 VST —2 -5 T OHHA

¢ ORY bHTA RIVRET, BUHLARNTIE. TIBBHTIET. SO, 1>

=2 —IHRBICRITLET,

¢ Oy bHYERSNIIFUH LMBICRE LS, 10O —2—3RBICARHLET.

© BUHLE RIFL 5F) THRUHLEF v LT3N TEIET. BUHLEF v
YELTRE, A I —2—FHRBICRE

© TH—LAORBHTIFCH LARKL

Oy NFUH LS
RETRT 55 WUH LIRS L E LT, DRy MBA-T
WEY
55 Oy FETTRBBELTLET
HET 55 U LR
HE TR 55 FHCPUELEF v RALELE

30

4. 778—H—EZR
4.1 EEMREEY —E R

R VHEERHEERATIR. RAETI T TLLABEN 5. RSHENREBUA (R0
IR=VICE > TIRRHAMA'REZ CEA B D £9, FLIE EBHROREBUER 25
BLTLETV) TORBOMKMERRIEY -2 HWRLTH D, SERIICOBRRIC
TIE—Y—ERBREZILIBENHD FH A, AAHET LTLBIBEP. BHOR
REBFRIEY —ERCEFNBVWESE, BREEICSCT—EONENRELET. BF

BRARVI IV bOT 72— —ERFRY b1 2I0EEL. HADEEZFRLTE
T,

EHRIEY — E R 2B B DI FORMERLTUENBD £ T,
- WRMAH. BRRIEBHRCERCERLTOT, ABNTEVRE LOMBARE LT
Y
a.

C EFTHRLTES Y. ARORABICENOL A THEE L HBSOMBET>TE
57, ZOMDABNTEVEMIC & DBMHTEE LB,

© WROLUTLES HEHZ AL ZOMDOT— I DN T D EEADHHHENS Lo

- BHBMALS. GR. GRESERHETEL,

« SRR RD PO IC K # & h 7o 4 AR & 13 Pudu Technology @ A& & % D Pudu
Technology DB > TEET 3XENBD ¥, €5 THNHA. Pudu Technology
IFFRRMRIEY —E RE RIELAVHRIZE L $ T,

UTFORRISTEIURRIEY —E R DFRATT

- WREKOREMETIEL . BR. S, ABNAUEE. BRY (K B BEL) ORA
PRETRE L@ ER.
2R0OF Bﬁgmémwm;, 538, WIS L DITAIC & SR,

- BABCEDLUTEYGRE, @, R RECS SR,

Tmmﬁgmammwxx T, SEHRCAITOBECHRORALTIEL DIELE

ntﬂ

'tmukﬁﬁémiéb?‘uﬂﬁﬁﬁi;g EOBREANRE THBE L 115
- REWEZREEBI TEALL A RETHE LIEE
- BAONRRLTLWREY. REMECSHZN U*i@ﬁﬁbf::tL’.&%m{EKEb"
THEIBLIEE.
- BERCBSOERT_EBOHMPRE. FNvIBREOY—ERNYUELRE.

31




REEAR | SR T LAERT BRROT T A~ 3 Y BEREHHOBKEL LET, &
ROEBRORBMIE IEBHIORIEBIR) 2ERLTILIL,

42 772—H—ERDTHEH

CHR - CHRMAB HHAK. Pudu Technologyh RER—H—E Ry h5 1> (486
755-86952935) ICHEMLEHE LT L,

FIE—H—EXX—JLT KL R: techservice@pudutech.com

32

Copyright © 2023 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. B# 28 .

Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. M2 &¢I ¢{0]i= ot £h| = JHelE 2 MM YL &=
£ HEE BY, =4, 56 = FHE 2+ glo0], P2 SHOI ofE YA (CIX|Y, B4, 531 §) 2
2E HESLE BiEH & glaUct. 2 Mo AZE HE Y U FEE YREORU HBED
AP TX| glo] HAE & QUELICH. 2 HPAs SEE 70| gl B A8 NHoR AMBE T, T
&2 o3t Hejo] #E T E|X| YELICH

1. 91318 9l8t 0| AR

oLt HE 21, oS SO MAIX], 2, 82, X2 £ 128 LY + 9L

CI2 20| £X| ORYAI2 . JX| OB S7|7t DF LU Zwret & AGL(Ct,

« TEI|E &717t YL XP71F0| s ROIM ALSSHR| ORYAIR L D% K| el 57| LR 3|27t

EE > AsLc

EI|E Y 22 WL EOX OHAlR . DX o £E0| 24 &+ Lt

ZEJ|E HARZHO| BIX| = 20| £X] OHYAl2 .

7|5 sty YW Zury SEI ol S Yol HRKSLE 2SR DHUAIR .

- 270 Zt SHOILL TSS JISHK| OHYAI2 . JWX| pfow 557\t nF 4 LTt

« 2E7| U HHEf2]E 2H 2oL HESHA| ORYAIR . DX i HiER| £ SETI7H &4
& gLt

« ZEI|F D HMM2IE Lyt A M27|2 H2ISHK| OHYAIR . 2 JE W 2 HHM2] a2l eret
X YES E4010, M EXE XYM .

< 25|12 oY o Jot SSHE, NFH EE Y ANE ASOHX| DAL . 57|18 Hast
SRR AES HS ABSHYAR

« 57| U HAM2|E do|2 Folfot AL HZESHA ORYAIR L J3X| pfod siY 2E7| 9 MM
£ EA B el ZEE|X| ELICh 25710 271 4t Pudu 71& XY Lo 2
ofstAlL .

« SEI|EHIAEE AN ST #FolM Y Sl YT Y52 BAX|O HE &4 Fu|7t obeLiCt.

AR RH FA| AHB0| SXIE H20M 2ET|S ABSHK ORYAI2 . J™X| pfod ChE Tt

TS YoHstHL CHE 2188 xafet 4 gt

< BANOR 24 A AHg0| 2XIE 28 U 2 AlEoM = oY Fao RS LA .

33



« ZEI|OIA BdSs M Mt 4F 29S|, oA FHold, BYY| S| YBUE o2 FAILL A
ol ol FX|o| Y ASS Wolle 4+ YAFLICH. TEHVIS A8 W YBUE o= FA| (ol Y
8157, 04 20| 5 ) o A4 15cm ©f H2IE RXISHIAIR .

2. Mg 7
PREY]

PPCCOT HIE 27| (0[5t ' £&7|") £ LoRa & X|&dts =& 2 FAIZ, Pudu Technology =
&7| AOIES0| 3 LoRa S4 YA E X|2ISH= Pudu Technology 223} &7 ArEsHof ELICt. of
g 2E S AR AIAH2 LoRa 22 HEY A 3l 22HRE Mu|20| J|gtg £1 ELICH A8XHs
SE7|E SHl RS NHE 2F XNHOR S £ 20N | [1F T&Y| SES XYt ABXI7t
2RE2 a8NO2 AEY £+ UTE SELICH 0l MY O MY 9IX| =5, ARH tiS AlLt2| 20
BIBILICH.

2.2 E5t HAIAM
BIE BE7] x1, " BE SE7| ALS MU " x1, 51 HAH x2, 012 AEI7 x1.

23HE ozt

HE 37|

PPCCO1

ER14505 HHE{2| (ZH 271)

3.V

ABS

80g( HHE2| Z3})

976.8x25mm

EL]

EEEES

2402.0MHz~2483.5MHz

|

kil Zth 12.5dBm, £ 75
Sy LoRa(2.4G)
SMIRER PUDU LoRa TSCH 84 Z2EZ
xS M2 A6 | 2.1pA(TH7]), 236pA( EE2L), 60mA( At/ £2F)
% Al BEEES)
74 QIEHOIA | Pingo AAIA| 74 SIE(mol~
5 83 2 0°C-40°C, 5% : < 85% RH
I e 2% :-40°C~65°C, 8= : < 85% RH
HE 10

35




3.ME A8
3.1 70| Eslloje} 2% Hield

© ZEI|IS MG ASE uf AO|ES0[o] el E|X] @R, 2RE SN 5F 9IXIZ 0184
7|2{et Axf A|o|Eglooll BrelgsHOF BLIC.

+ PUDU Link APP & S8 257|S Hstn 257|2 #|0|E¢|0|E HielgatLict .

+ Z|0|E90l= PUDU Link APP 2 Sl 223} HtQIZElL|ct.

3235 |s 4 EAS ©Y

+ 2R dEi7h 9% YEfoln, SE0| 43
2 HHgLCE,

© 2RO XFE 53 XFHO| =Xt BAl

cBEF, DAL SBY|S5 £ Sot 2 =2
£ MA HHOR HHELICH.

© CHE ©&7| #2090 YIQIOR oIt 5F MIfo| 2, EAISO| W2HE 2o vpgLct.

ks
[
=
Hu
o
o
et

+ QL0 , BAIS2 282 4A AF2

on
=3
T Pt
i
13
]
=
o
lo
tu
=
]
i
k=)

2
=% sE
=% 5E =
woiE e sE =% unf
EAERED] = SIRiEel o8 4

4.A/S
4.1 28 B3 MH|A
Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. & CHS 2t 28 2218 S&%ts 22, HE BudAzeE

36

HIE 25 712 (RISl LB G2t 25 J1210] HS 4 100! X3 LH8L ' Fa BE BE J2HE

HE) Lol 22 A 23 AHAS X300, D22 Bl $428 N2 Wast s 25

I1210] AILpL £2 HIE B3 Afb|Aol B8EX 2 22, H4 o2 U vIgF L

T B WAOIE A/ Hafelo] H2tBlc HE 4218 AHHHAS.

22 55 NUIAS HORIY T2 £ SF00} BLCH.

- FUURZE HE B3 12 Lo SAHO ASSBIA L2 Hlolg|Elol £ SRIYLICH.

- SESSHLE 24| HeAO] Li2t SIX| 242 A i 27} K1} ofcl J[Ef Blel9lsfel nFULICE,

- A Yeivie, 30 2t U 7|e EAPFROX|ALL 2FEIR ebELICH

- St 0 5%, 345 U F2 WSS MBI

- 22 23 J[2 Lo AAE £4E =ES Pudu Technology °| 280181, Pudu Technology ©|
20| w2t gIsiof SLICH 22X 908 Pudu Technology £ 22 25 MHIAS HIZtA| 8
2+ Bt

T8 A9E £ HE B35 AsIA0) Te/X LUt

- HE pHlel 22 2Rt obdl £% , S, Del3 Ao i, 022 (2, 71Z,
2 ol B 27 2P A

- ZA HEA] NS UK 2R HE , 2o, HOIAS Ol S| B9I2 ols) £440] B HL .

- HeiAfe] A2 UEX 23 U], A4S, A5 9l Epo] BRE0| A40| B4 AL |

- 24 Sexfe] 3 glo| DA0| AT HES $2SDALL TUSHO! A40| S EL

- 24 MeiNje| XIS GEX 20 B2 E AL (] 2R AStiel 20| s 4.

- SUESPI A8 % Sl SIS Xabst0] ALg3IC] 40| Wate Be

- BE2IP $ELL B2 2RIt 2l HiEfelE AtgRle] SR8 &
a

- D0| FPIOR OIY S YN W MA| EE A NUIAT TN HS.

=5 [z AlAgl0l ME Astels 55 Jlziel xel2 J|Setn, HiBel 2 £ BB e

FQRE RS ORIE S TN,

o

2 5)pYe

X oy

o
28 R Reofo] 2zt &

4.2 A/ e

A20| 7Lt AEfo| BR3H 22 Pudu Technology 117 AJH|A $t2191(+86 755-86952935)2
2 2olotu.

A/S 0|t : techservice@pudutech.com

37



